
Отдел персонала Социальное исследование

Анкета «Удовлетворенность качеством трудовой жизни»
Уважаемые коллеги,

Настоящее  исследование  проводится  с  целью  изучения  и  совершенствования  социального  самочувствия  
сотрудников. Просим Вас ответить на вопросы предлагаемой анкеты, учитывая Ваш опыт работы в полимерном  
производстве  ООО «Татлесстрой». Ваши ответы помогут разработать предложения по улучшению условий и  
организации труда сотрудников нашей компании,  поэтому нам важно получить Ваши продуманные и искренние  
ответы. Исследование анонимное, но Вы можете при желании указать Вашу фамилию.

Внимательно прочитайте каждый вопрос и пометьте слева тот ответ, который выражает Вашу позицию, или  
впишите  свой  ответ  в  пустую  строку.  Обязательными  для  заполнения  являются  вопросы,  помеченные  
«звездочкой».

*1. Ваша должность / профессия: ______________________________________________________________________

*2. Как давно Вы работаете в компании?
менее 0,5 года
от 0,5 года до 1 года
от 1 до 3 лет
более 3 лет

*3. Пол муж: ____    жен: ____

      сколько Вам лет?
от 18 до 29 от 29 до 39 от 39 до 49 от 49 до 59 от 59 до 70

4 . Удовлетворены ли Вы работой в компании? 

Прочитайте утверждения в левой колонке таблицы и поставьте любую отметку в ячейке, соответствующей вашему 
ответу. При отрицательном ответе укажите, пожалуйста, причину Вашего несогласия с утверждением.

Утверждение Скорее да, 
чем нет

Затрудняюсь 
ответить Нет Нет, потому что

1. В целом политика организации и 
руководства в отношении работника 
лояльная.

2. Мой нынешний уровень оплаты труда 
справедливый.

3. Я работаю в этой компании только из-за 
денег.

4. В нашем коллективе сложилась 
комфортная психологическая обстановка.

5. Мой непосредственный руководитель 
обычно принимает адекватные решения.

6. В нашем рабочем помещении приемлемые 
условия труда.

7. График работы является для меня 
удобным.

8. В нашем подразделении справедливо 
составляется график отпусков.
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9. Качество и комплект спецодежды меня 
устраивает.

10. Качество приборов, инструментов и 
материалов, которые я использую в работе 
меня удовлетворяет.

11. Ко мне предъявляются строгие 
требования по соблюдению трудовой 
дисциплины.

12.  Меня в целом устраивает моя работа.

13. Моя заработная плата зависит от 
результатов моей работы.

14. Я имею достаточно времени для отдыха и 
восстановления сил.

15. Я четко знаю, как формируется моя 
заработная плата.

16. Моя работа дает мне уверенность в 
будущем.

17. Моя работа позволяет мне испытывать 
чувство значимости.

18. На работе у меня есть друзья.

19. Я знаю, что моя работа полезна и нужна.

20. Я зарабатываю достаточно для того, 
чтобы содержать себя и свою семью.

21. У меня есть возможности доведения 
своего мнения, претензий и предложений до 
руководства.

22. Я знаю, за что отвечаю.

23. В нашем подразделении к инициативным 
работникам уважительное отношение.
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24. Я регулярно получаю информацию о 
положении дел или перспективах компании.

25. У меня есть возможности защиты от 
несправедливости.

26. В целом меня устраивает система 
поощрения лучших работников.

27. Я регулярно получаю благодарность за 
хорошо сделанную работу от руководителя.

28. Я испытываю чувство успешности в своей 
работе.

29. Получить необходимую мне для работы 
информацию очень легко.

30. У меня есть возможности для 
профессионального развития.

31. Я считаю, что в компании действует 
хорошая система наставничества и 
производственного обучения.

32. На работе мои заслуги и достижения 
признаются по праву.

33. Я ощущаю действие социальной 
программы компании на себе.

34. Наша компания – престижное место 
работы.

5. Что Вы больше всего цените, работая в Компании? 
    (Отметьте не более 3 вариантов, пожалуйста, поставив цифру «1» напротив самого ценного для Вас)

Хороший заработок.
Хорошие взаимоотношения в коллективе.
Интересная работа.
Профессиональное обучение, повышение квалификации.
Престиж компании в городе.
Удобный график работы.
Возможность проявления самостоятельности и инициативы в работе.
Хороший социальный пакет (кроме отчислений в Пенсионный фонд и другие государственные фонды).
Работа под руководством достойных и квалифицированных людей.
Одобрение, стимулирование хорошей работы.
Хорошая организация работы.
Другое: 
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6. Отметьте 3 трудовых фактора, которые являются самыми важными для Вас лично.

Признание качественно выполненной работы.
Интересная и полезная работа.
Зарплата / премия. 
Возможность оказывать влияние, руководить другими людьми.
Развивающие задачи. Индивидуальное профессиональное развитие.
Работа в команде.
Возможность проявить инициативу, быть креативным.
Удачное соотношение между работой и свободным временем.
Имидж и престиж компании.
Комфортная психологическая атмосфера в коллективе.
Возможность получения информации, имеющей отношение к моим обязанностям.
Открытые и честные отношения с непосредственным руководителем. 
Безопасность рабочего места.
Возможности карьерного роста.
Возможность принимать самостоятельные решения.
Другое:

7. Если бы у Вас была возможность, что бы Вы изменили и почему?

8а. Имеете ли Вы представление о миссии и цели нашей компании? 

Да Смутное Нет

8б. Откуда Вы получили информацию о миссии и целях компании?
Из беседы с руководителем.
Из документов.
Из бесед с коллегами.
Прочитал на доске информации 
Нет информации
Из других источников: _______________________________________________________________

Спасибо за искренние ответы!
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